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. Datum Var beteckning
KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN 2017-02-20 KS/2017:107 - 011
Kommunstyrelsens kansli
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Per Johansson

Kommunstyrelsen

Halvtidsuppfoljning av kommunplan 2015-2018
Forvaltningens forslag till beslut

Kommunstyrelsen godkénner halvtidsuppfoljningen av kommunplan 2015-2018 och
meddelar den till kommunfullmédktige samt ldgger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Viaren 2015 faststdllde kommunfullméktige det Gvergripande inriktningsdokumentet
’Tillvaxt och vilfard — Kommunplan 2015-2018”. Tillsammans med Vision 2025 och
oversiktsplanen, visar kommunplanen den ldngsiktiga inriktningen f6r kommunens
overgripande planering.

I kommunplanen anges dvergripande mal och resultatmal for hela mandatperioden.
Kommunplanen ligger till grund for kommunens arliga 6vergripande planer med
budget, for nimndernas planer och budgetar samt dgardirektiv till de kommunala
bolagen. Den ligger dven till grund for den arliga uppfoljningen i delarsrapporter och
arsredovisningar. Kommunplanen ir séledes ett av de viktigaste instrumenten for
politiska mal- och resultatstyrningen av de kommunala verksamheterna.

Utover den drliga uppfoljningen inom ramen for delarsrapporter och arsredovisningar,
utvirderas kommunplanen i sérskild ordning i mitten och slutet av mandatperioden.
Syftet ar att oversiktligt redogora for hur ldngt arbetet med att verkstilla de politiska
ambitionerna har kommit och pé sa sitt ge underalg for planering och prioritering for
aterstoden av mandatperioden.

I sammanstillningen redovisas en aktuell bedomning av ldget i halvtid pa
mandatperioden. Bedomningen baseras pé underlag till arsredovisningen for 2016 som
inkommit till ekonomi- och upphandlingsavdelningen frén forvaltningarna.
Kommunplanen kommer att foljas upp pa motsvarande sitt varen 2018.
Sammanstillningen innehaller dels en bedomning av maluppfyllelsen for resultatmélen
i kommunplanen, dels en bedomning av de uppdrag som framgér av texterna i
kommunplanen.

Arendets handlingar

e Halvtidsuppfoljning av kommunplan 2015-2018

For kommunledningsforvaltningen

Per Johansson

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN Besodksadress: Org.nummer 212000-0340
Katrineholms kommun .

641 80 Katrineholm Telefon: 0150-570 21

www.katrineholm.se E-post: Per.Johansson@katrineholm.se
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KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN Datum Var beteckning
2017-02-20

Var handlaagare Ert datum Er betecknina

Anna Marnell

Verksamhetscontroller

Halvtidsuppfdoljning av kommunplan 2015-2018

Varen 2015 faststallde kommunfullméktige det dvergripande inriktningsdokumentet
Tillvéxt och valfard — Kommunplan 2015-2018 i enlighet med styrsystemet for
Katrineholms kommun. Tillsammans med Vision 2025 och dversiktsplanen visar
kommunplanen den langsiktiga inriktningen for kommunens 6vergripande planering.

| kommunplanen anges 6vergripande mal och resultatmal for hela mandatperioden.
Kommunplanen ligger till grund for kommunens arliga 6vergripande planer med
budget, for ndmndernas planer med budget och for &gardirektiven till de kommunala
bolagen. Den ligger ocksa till grund for den arliga uppfdljningen i delarsrapporter och
arsredovisningar. Kommunplanen ar saledes ett av de viktigaste instrumenten for den
politiska mal- och resultatstyrningen av de kommunala verksamheterna.

Utover den arliga uppfoljningen inom ramen for delarsrapporter och arsredovisningar
utvarderas kommunplanen i sérskild ordning i mitten och slutet av mandatperioden.
Syftet ar att 6versiktigt redogora for hur langt arbetet med att verkstélla de politiska
ambitionerna har kommit och pa sa satt ge ett underlag for planering och prioritering
for aterstoden av mandatperioden.

| denna sammanstallning redovisas en aktuell bedémning av laget i halvtid pa
mandatperioden. Beddmningen baseras pa det underlag till arsredovisningen for 2016
som inkommit till ekonomi- och upphandlingsavdelningen fran forvaltningarna.

Kommunplanen kommer att féljas upp pa motsvarande satt dven varen 2018.

Sammanstallningen innehaller dels en bedémning av maluppfyllelsen for
resultatmalen i kommunplanen, dels en bedémning av de uppdrag som framgar av
texterna i kommunplanen.

Totalt finns det 55 resultatmal i kommunplanen. Féljande symboler anvands i
redovisningen av resultatmalen:

@ Resultatmélet uppnas eller vertraffas
Resultatmalet uppnas delvis
B Resultatmalet uppnés inte

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN Besoksadress: Vasavagen 16
Postadress: Telefon: 0150-570 00 vx
641 80 KATRINEHOLM Telefax: 0150-570 04 Org.nummer  212000-0340

www.katrineholm.se anna.marnell@katrineholm.se
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Den aktuella beddmningen av resultatmalen fordelar sig pa foljande satt:

Resultatmal i kommunplan 2015-2018,
bedomning i halvtid

B Uppnds/dvertraffas
Uppnas delvis
B Uppnas inte

Totalt &r det 53 uppdrag fran kommunplanen som féljs upp. Foljande symboler

anvands i redovisningen av uppdrag i kommunplanen:
v Genomfort
Pagar
Ej genomfort
Den aktuella beddmningen av uppdragen fordelar sig pa foljande satt:

Uppdrag i kommunplan 2015-2018,
bedomning i halvtid

H Genomfort
Pagar

M Ej genomfort
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Nedan redovisas och kommenteras bedomningen av resultatmal och uppdrag for varje

malomrade i kommunplanen.
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Tillvaxt, jobb och egen forsérjning

Bedémning av resultatmal

Resultatmal

Kommentar

Invanarantalet ska 6ka till minst 34 000
personer vid mandatperiodens slut

KS

Folkmangden i Katrineholm uppgick den 1 november 2016 till
33 611 personer (16 799 kvinnor och 16 812 man). Under
2016 har befolkningen 6kat med 149 personer. Om
befolknings6kningen haller i sig i samma takt under aterstoden
av mandatperioden kommer malet 34 000 invanare att nas.

. Ytterligare forbattrat foretagsklimat
KS, BMN, VON, KIAB

Enligt Svenskt Naringsliv:s rapport "Lokalt foretagsklimat
Ranking 2016" har Katrineholms kommun klattrat fran plats
128 till 81. Att foretagsklimatet forbéttrats bekréftas aven av
samhallsbyggnadsférvaltningens kundenkét. Aven andra
forvaltningar bidrar till ett bra foretagsklimat. Exempelvis 6kar
antalet hemtjansttimmar som utfors i privat regi.

. Okad branschbredd i det lokala
naringslivet

KS

En proaktiv plan har arbetats fram for att bearbeta potentiella
foretag i landet betréffande etablering i Katrineholm. En
branschbreddsanalys har genomférts som pekar ut de mest
expansiva sektorerna. Av det totala antalet branscher i
Sverige finns ca 30 procent representerade i Katrineholms
néringsliv.

. Véxande handel och bestksnéring
KS, KTN, STN

Den senast tillgangliga statistiken fran Handelns
utredningsinstitut visar en uppgéng 2015 for detaljhandeln
bade vad avser omséttning och antal sysselsatta jamfort med
foreg&ende &r, medan forsaljningsindex visade nagot lagre
utfall. Citysamverkansgruppen arbetar for att starka
Katrineholm som handelsstad. Nya gemensamma mal och
strategier ska tas fram.

Tillsammans med KFV Marknadsféring AB fortsatter
Katrineholms kommun ocksé arbetet for att na de langsiktiga
tillvaxtmalen for turism- och bes6ksnaringen i kommunen. Den
senast tillgangliga statistiken fér omsattningen och
sysselsattningen inom besoknaringen visar pa en dkning 2015
jamfort med foregdende ar. Sportcentrum har haft manga
valbesokta arrangemang. | och med den nyinvigda
matcharenan i Duveholmshallen ges mgjlighet att ta emot en
annu storre bredd av arrangemang.

. Fler nystartade foretag
KS

Antalet nya féretag som startats under 2016 ligger pa ungefar
samma niva som forra aret, men &ar hogre &n 2014.
Kommunen stéttar nya foretagare och besoker aktivt redan
etablerade foretag for att skapa ett gott naringslivsklimat.
Kommunen &r engagerad i Naringslivscentrum med aktérerna
Almi, Leader, Coompanion och Nyféretagarcentrum for att
stimulera utveckling inom naringslivet. Kommunen ska
utveckla sitt samarbete med Stockholm Business Alliance for
att bli en mer aktiv part av Stockholmsregionen och p& sa satt
kunna dra &nnu mer férdel av Katrineholms gynnsamma lage.

. Fler ungdomar ska starta UF-féretag
KS, BIN

Antalet gymnasieungdomar som driver UF-foretag har fortsatt
att 6ka. Totalt &r det 144 elever som driver UF-féretag detta
lasar.

Andelen deltagare i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet som borjar
arbeta eller studera efter avslutad
insats ska 6ka

VIAN

Viadidakt bedémer att maluppfyllelsen forbattrats under aret,
samtidigt som ett flertal satsningar ocksa initierats inom
omréadet. En prioriterad uppgift framat &r att méta upp en
malgrupp som alltmer kannetecknas av ohélsa, 1&g
utbildningsniva och otillrackliga kunskaper i svenska, med
insatser som far deltagarna att narma sig arbetsmarknad och
studier.

. Andelen studerande som klarar mélen i
utbildning i svenska for invandrare ska
Oka
VIAN

Antalet elever som laser svenska for invandrare har dkat
nagot under 2016, samtidigt har dock betygsresultaten sjunkit
jamfért med 2015. Atgarder for att fler studerande ska n&
malen har initierats utifrdn det systematiska kvalitetsarbetet.
Infér 2017 har ocksa fler behoriga sfi-larare kunnat rekryteras.
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Resultatmal

Kommentar

. Andelen kvinnor och méan med
ekonomiskt bistdnd som 6vergar till
egen forsorjning ska 6ka

VIAN, SOCN

Kommunal arbetsmarknadsstatistik ar ett utvecklingsomrade
och nationella jamforelser av andelen deltagare som gar
vidare till egen forsorjning maste darfor géras med viss
forsiktighet. Viadidakts bedémning, baserat pa verksamhetens
erfarenheter och de jamforelser som kan goras, &r att
maluppfyllelsen kan forbattras. En prioriterad uppgift framat ar
att mota upp en malgrupp som alltmer kannetecknas av
ohalsa, l&g utbildningsniva och otillrackliga kunskaper i
svenska, med insatser som far deltagarna att narma sig egen
forsorjning.

. Tillgangen till fiberbaserat bredband

ska 6ka
KS

Den senast tillgangliga statistiken avser oktober 2015 och
visar en kraftig 6kning jamfort med féregaende ar.

Katrineholms kommun fortsétter att arbeta med
bredbandsutbyggnaden dven da lansstyrelsens bidragspengar
har tagit slut.

Bedodmning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

Den som far forsérjningsstod ska ges

mojlighet till arbete eller utbildning
istallet for passivitet

SOCN

Individanpassade aktiviteter behdvs for att méta behoven hos
malgruppen som i allt hogre grad kannetecknas av ohdalsa, Iag
utbildningsniva och otillrackliga kunskaper i svenska. Infor
2017 har kommunfullméktige i Katrineholms kommun gett
Viadidaktndmnden ett sarskilt uppdrag att utveckla
sysselsattningsatgarder riktade till férsorjningsstodstagare
som star langt fran arbetsmarknaden. Malet ar att genom ett
aktivt forsorjningsstod, med aktiviteter som ger struktur i
vardagen och ett socialt sammanhang, fa deltagarna att
narma sig arbetsmarknad och studier. Insatserna utformas
utifran individens formagor och behov.

" For att ge unga battre forutsattningar
pa arbetsmarknaden ska kommunen
varje ar i samarbete med naringslivet

erbjuda sommarjobb
KS, VIAN

Katrineholms kommun erbjuder feriearbete varje ar for
skolungdomar efter ar ett pa gymnasiet.

Det ska vara enkelt fér lokala och

mindre aktorer att delta i kommunens

upphandlingar och kommunen ska

tillvarata mojligheterna att stalla sociala

och miljomassiga krav
KS

Kommunen samarbetar med Telge inkdp kring upphandlingar,
som staller sociala och miljomassiga krav i samma omfattning
som Katrineholms kommun. Upphandlingar anpassas for att
aven mindre aktorer ska kunna lamna anbud. Ett forslag till
nytt inriktningsdokument fér inkdp i Katrineholms kommun
haller pa att tas fram. Ytterligare utvecklingsarbete som pagar
ar framtagande av nya rutiner for upphandling och
direktupphandling, checklistor, mallar for dokumentation samt
anvisningar till stod for det praktiska arbetet med
direktupphandling.

& Kommunen ska péverka tele- och

internetoperattrerna att ticka de sista

vita mobil- och bredbandsflackarna
inom kommunen

KS

Samverkansavtal ar upprattat med Telia och I6pande
diskussioner fors. Dialoger fors ocksd med évriga aktorer i
tatorterna.

Upphandling av utbyggnad av fiberbaserat bredband pa
landsbygden gdérs. | samband med den fors diskussioner med
leverantérerna.

Kommunen har varit vérd for en traff med mobilaktdrerna och
kommunerna Katrineholm, Vingaker och Strangnés. Vid
traffen anvandes resultatet av den mobiltdéckningsmétning
som kommunen har genomfort. Fler sddana traffar kommer att
genomféras i andra kommuner och med andra mobilaktorer
for att paverka mobilaktérerna att lagga sina investeringar i
Sormland genom att snabba upp bygglovshanteringen. En
uppféljande méatning av mobiltdckningen kommer att goras for
att se hur operatdrerna arbetar med tackningen.
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Attraktiva boende- och livsmiljoer

Bedémning av resultatmal

Resultatmal

Kommentar

Okat bostadsbyggande
KS, VON, KFAB

Intresset for att bygga bostader i Katrineholm har under de
senaste aren varit stort. Bostadsforsorjningsprogrammet
kommer att revideras och forbéttras for att med storre sékerhet
kunna anpassa bostadsférsorjningen till aktuellt och rddande
lage.

Antalet paborjade byggnationer av bostader 6kar stadigt. 2015
fardigstalldes 74 bostader i nybyggda hus. For 2016, kvartal 1-
3, & motsvarande siffra 85. Bygglov har beviljats for tre nya
storre bostadsprojekt, 23 ungdomsbostéader, 100 lagenheter i
kv Hasten och 20 lagenhter i kv Ornen. Planeringen av nya
boenden for aldre och personer med funktionsnedséattning
fortsatter ocksa enligt plan.

Andelen nojda hyresgéster hos KFAB
ska 6ka

KFAB

Kundnojdheten bland KFAB:s hyresgaster ligger kvar pa
samma hoga niva som i matningen 2014. KFAB ligger pa
andra plats i en jamforelse med 40 andra allmannyttiga
bostadsbolag. Jamfort med undersékningen 2011 har
kundnojdheten tkat.

Till- och frAngangligheten i kommunala
lokaler ska 6ka

KS, BIN, STN, VON, KFAB

Vid renovering, om-, till- och nybyggnad tas
tillganglighetsperspektivet i beaktande. Kommunens forskole-
och skollokaler anpassas ocksa vid behov for att
tillgangligheten ska 6ka. Under hosten 2016 har det bland
annat utforts tillganglighetsanpassningar pa
Skogsborgsskolan, Skdldinge skola och Haringe férskola. En
plan for att forbattra tillgangligheten i vard- och
omsorgsforvaltningens lokaler har tagits fram och lI6pande
forbattringar vidtas utifran planen.

Fortsatt bra kommunikationer
KS, VON

For bade landsbygdstrafiken och tatortstrafiken har resandet
6kat med cirka tre procent i forhallande till 2015 &rs niva. Enligt
medborgarundersokningen 2016 ligger invanarnas bedémning
av kommunikationerna p& ungefar samma niva som i
undersokningen 2014. Katrineholm har ett ndgot béttre resultat
i undersdkningen an snittet for alla deltagande kommuner. Ett
nytt avtal ger forutsattningar for forbattrad kvalitet pa
fardtjansten.

Forbattrad standard pa gator, vagar,
gang- och cykelvagar

KS, STN

Kommunen arbetar med standiga forbéattringar inom omradet.
Andelen invanare som &r néjda med kommunens gang- och
cykelvagar samt gator och végar &r enligt
medborgarundersdkningen 2016 hdgre &n i undersékningen
2014. Katrineholm har ocksa ett nagot béttre resultat an snittet
for alla deltagande kommuner.

Beddmning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

v

Under mandatperioden ska det
pagaende arbetet med 6versiktsplanen
for landsbygden slutféras samtidigt som
arbetet med att forverkliga
intentionerna i den antagna
oversiktsplanen for staden ska inledas

KS

Oversiktsplanen "del staden" och "del landsbygden" &r
fardigstalld och beslutad i kommunfullméktige.

Kommunen ska fortsatta satsningen pa
offentlig konst

KTN

Véaren 2015 avslutades tavlingen om den konstnarliga
utsmyckningen for att lyfta fram Fogelstadgruppen
verksamhet. Tavlingsbidraget EKA av Ann-Charlotte Fornhed
utségs till vinnande bidrag. Verket invigs hosten 2017. Tva
verk invigdes den 25 augusti 2016 inom ramen for projektet
Ljusare konst, tryggare stad. Den 1 oktober invigdes Tinas
Frausins verk Glowing home i Sveaparken.
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Uppdrag

Kommentar

Gestaltningen av kommunens offentliga
rum ska utvecklas genom god och bra
ljussattning

KS, STN

Arbete pagar. Belysningen av Djulo allé invigdes pa
nyarsafton och kommer att fardigstallas med permanent
eventbelysning varen 2017.

Stora Djul6 och Sveaparken/
Sjukhusparken ska utvecklas

KS, STN

Under 2015 genomférdes en en forstudie kring en fornyelse
av Sveaparken. Djulégruppens samverkan fortsétter och
kommer under 2017 fokusera pa Djuldomradets utveckling,
mdjligheter och visioner.

Alla kommundelar ska fa del av
forbéttringar och investeringar i
utemiljéer och gronytor

KS, STN

Under 2016 har tva aktivitetsparker fardigstallts i Valla samt
Julita, under 2017 anlaggs en aktivitetspark i Strangsjo.
Upprustning av motionsspar, friluftsbad och lekplatser gors i
alla kommundelar.

Lekparker ska utvecklas till
aktivitetsparker som ar tillgangliga och
riktar sig till alla aldrar

KS, KTN, STN

Mojligheten att ater ha ett sent tag fran
Stockholm till Katrineholm ska
undersokas for att underlatta for
invanarna att ta del av Stockholms
néjesutbud

KS

Kommunen har haft kontakt med MTR for fler tagstopp.
Arbetet pagar.

Kommunen ska verka for att tidtabeller i
kollektivtrafiken blir tillgangliga aven for
personer med funktionsnedsattning

KS

Under hdsten 2016 infors ett nytt biljettsystem som ar mer
tillgangligt. Realtidssystem har ocksa inférts pa bussarna,
vilket gor att man via en app kan se var bussen befinner sig.
P& sikt kommer &ven realtidssystem att finnas pa
resecentrum. Detta gora att det blir lattare att resa.

Investeringar ska goras i bra gang- och
cykelvagar som knyter ihop staden och
gor det enkelt att ta sig mellan olika
stadsdelar

KS

Arbetet pagar.

Gatumiljder runt skolor behéver vara
bade sakra och funktionella; en
genomgang ska goras av var det finns
behov av hastighetsbegransningar och
forbattrade avlamningsplatser

KS, STN

En samarbetsgrupp bestdende av representanter fran
samhaéllsbyggnadsforvaltningen, bildningsforvaltningen samt
KFAB har regelbundna méten och tittar pa miljoer runt skolor.
Vid den nya férskolan pa Fortunagatan har parkering
tillskapats. | Bie har en p&- och avstigningsplats upprattats vid
Kurortsvagen.

Den gamla genomfartsleden ska
byggas om till en trevlig och
valkomnande stadsgata

KS

Arbetet pagar.

Utbildning
Beddmning av resultatmal

Resultatmal

Kommentar

. Forskolan ska byggas ut efter behov
BIN

Samtliga indikatorer visar en positiv utveckling. Utbyggnaden
av forskolan fortsatter och vantetiderna for att fa plats har
kortats betydligt.

Trygg och utvecklande
forskoleverksamhet

BIN

Den senast tillgangliga statistiken frdn 2015 visar att antalet
barn per arsarbetare har 6kat. Den faktiska personaltatheten
2016 visar en positiv utveckling jamfort med 2015. Andelen
nojda foraldrar har 6kat ndgot jamfort med féregaende ar. | en
undersokning riktad till de aldre forskolebarnen uppger 96
procent att de tycker om att vara pa foérskolan, vilket &r nagot
mindre &n forra aret.




7 (16)

Datum

2017-02-20

Var beteckning

Resultatmal

Kommentar

Alla elever ska tidigt klara
kunskapsmalen i skolan

BIN, KTN

Andelen elever som kan lasa i slutet av ar 1 &r i det narmaste
oférandrad. Resultatet har forbattrats for flickor men
forsamrats for pojkar. Andelen flickor och pojkar som far
godkant pa alla delmoment for de nationella proven i ar 3 har
oOkat.

Varje skolbibliotekarie har nu ansvar for endast ett
skolbibliotek for att pa sa satt mota skolornas behov pa ett
battre satt. En process har ocksa inletts for att utreda ett
formellt samarbete mellan férskolan och biblioteket.

Fler elever ska klara malen i
grundskolan och na hoga resultat

BIN, KTN

Bade nar det galler meritvarde i arskurs 9 och
gymnasiebehorighet visar statistiken frdn 2016 pa en viss
minskning jamfort med féregaende ar. Gymnasiebehorigheten
har forbattrats for flickor men férsémrats for pojkar.
Meritvardet har minskat nagot for bada kénen. Sommarskola
har genomférts for tredje aret i rad pa Perrongen.

Fler elever ska klara malen i
gymnasieskolan och na héga resultat

BIN

Jamfort med foregdende ar har endast mindre forandringar
skett. Andelen flickor och pojkar med examen eller studiebevis
inom 4 ar ligger kvar pa i stort sett samma niva. Har ligger
Katrineholm fortfarande oéver riket bade nar det galler pojkar
och flickor. Betygspoangen efter avslutad utbildning har
minskat nagot for bada konen. Andelen flickor med
grundlaggande behdrighet till hdgskola och universitet har
okat ndgot medan andelen pojkar har minskat nagot.

Andelen elever som mar bra och trivs i
skolan ska dka

BIN, STN

Andelen elever i 8k 5 och &k 8 som har en positiv syn pa
skolan och undervisningen ligger kvar p& samma niva som
forra aret for bade pojkar och flickor. Skolrestaurangerna har
upprustats for att skapa en battre maltidsmiljo. Elevnarvaron
vid skolluncherna pa hogstadiet och gymnasiet har 6kat nagot.
For att 6ka vuxennarvaron i skolan ater nu aven vaktmastarna
sa kallade pedagogiska maltider i hogstadieskolans
restaurang.

Undersokningen Liv & halsa ung genomfoérs nasta gang 2017.

Hojd utbildningsniva i kommunen
BIN, KTN, VIAN, VON

Andelen invanare med eftergymnasial utbildning &r i stort sett
oférandrad. Andelen &r hogre bland kvinnor an bland man.

Arbetet for att hoja utbildningsnivan i kommunen &r Iangsiktigt
och involverar flera namnder. Andelen gymnasieelever som
nar hogskolebehorighet inom tre ar har minskat och aven
andelen elever som gatt éver till universitet eller hogskola
direkt efter avslutade gymnasiestudier. Inom Viadidakt har det
under 2016 skett en volymmassig 6kning av antalet
producerade verksamhetspoéng inom vuxenutbildningen.
Samtidigt som fler poang producerats och antalet elever okat
har dock betygsresultaten sjunkit. Atgarder fér att fler elever
ska nd malen har pabdérjats.

Den digitala delaktigheten ska oka i alla
aldrar

KS, BIN, KTN, VIAN, VON

Den upplevda digitala delaktigheten har tydligt 6kat jamfort
med for tva &r sedan. Det visar de tillaggsfragor som
kommunen stéllt i SCB:s medborgarundersodkning hésten
2016. Flera forvaltningar bidrar aktivt till att 6ka den digitala
delaktigheten, bade inom sina verksamheter och genom att
personal deltar som handledare vid datorhandledning for
allméanheten pa Kulturhuset Angeln. | mars anordades
"Digitala veckan” d& ett antal olika aktiviteter erbjods for att
oka intresset och den digitala formagan hos kommunens
invanare. Under aret har samtliga elever i grundskolan tagit
del av kommunens 1-1 satsning. Elever och personal inom
forskola och grundskola har fatt egna digitala verktyg. Ett
digitalt system for in- och utcheckning pa forskola och
fritidshem har inforts. Bildningsforvaltningens digitala tjanster
nas via Skolportalen; forvaltningen hjalper anvandare att
skaffa banklD genom tydlig information. Viadidaktnamnden
faststallt en strategi for digitalt och flexibelt larande inom
vuxenutbildningen for att méta nuvarande och kommande
pedagogiska utmaningar. Genom Facebook skapar vard- och
omsorgsforvaltningen digital delaktighet bland brukarna och
insyn i verksamheterna fér anhériga och medborgare.
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Bedomning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

For att starka familjer, bade barn och
foraldrar, vill vi tillsammans med
landstinget utreda och eventuellt starta
en familjecentral dar 6ppen forskola,
socialtjanst, modravard och
barnavardscentral samverkar

KS, BIN, SOCN

En forstudie ar genomford 2015 och har éverlamnats till
kommunstyrelsen. Involverade parter har stéllt sig positiva till
arbetssattet.

" Barngruppernas storlek ska minska
BIN

Utbyggnaden av forskolan har inneburit minskade
barngrupper.

| grundskolan ska mindre klasser i de
lagre &rskurserna ge lararna mer tid for
varje enskild elev och gora det lattare
att ha ordning och reda i klassrummet

BIN

Fran lasaret 2015/16 har bildningsforvaltningen tagit del av
statshidrag for lagstadiet som syftar till att genom
personalfdrstarkning ge lararna mer tid med eleverna.

De sarskilda satsningarna pa
matematik och lasning ska fortséatta

BIN

Alla enheter har genomfort Matematiklyftet och den stérsta
delen av enheterna pabdrjar den statliga satsningen Laslyftet
hosten 2017.

+" Kommunen ska ha en gemensam
laxpolicy for skolan

BIN

Hosten 2014 antog bildningsndmnden en gemensam policy
for 1axor i Katrineholms kommun.

" Lovskolor ska genomféras for att
ytterligare starka forutsattningarna for
alla elever att nd malen

BIN, KTN

Lovskola genomférs vid vinterlov, pasklov och hostlov.
Sommarskola genomférs i samverkan mellan
bildningsférvaltningen och kultur- och turismférvaltningen.

Gymnasieskolans utbud ska vara
anpassat till arbetsmarknadens och
elevernas behov. Samarbetet mellan
foretag och skola ska stérkas

BIN

Hosten 2016 startade ett nytt program med inriktning p&
animation och visualisering vid Duveholmsgymnasiet.

Skollokaler ska moderniseras och
skoltoaletter rustas upp

KS, BIN, KFAB

Vastra skolan har fatt ombyggda lokaler p& andra vaningen i
fastigheten Bjorken 1 samt fatt ett produktionskok. Estetiska
programmet pa Duveholmsgymnasiet har fatt lokalerna
ombyggda for ny inriktning "animation och visualisering".

Utbyggnation av toaletter har skett vid Sandbéacksskolan.

" Skolor ska byggas/byggas ut dar det &r
nodvandigt, bade for att méta behoven
nar Katrineholm véxer och for att kunna
skapa mindre klasser i de lagre
arskurserna

KS, BIN, KFAB

Beslut har fattats om att bygga tva nya skolor i kommunen
som ska vara farsigstallda hostterminen 2020. Arbete pagar
tillsammans med berérda férvaltningar och bolag.

Tva klassrum har byggts till vid Skogsborgsskolan och vid
Sandbéacksskolan har den lilla lekhallen byggts om till
klassrum.

Minskad administrationen for larare for
att ge mer tid at eleverna och fortsatta
extra satsningar pa lararloner

BIN

Katrineholms kommun har sokt och beviljats statsbidrag for
forstelarare och lararlonelyftet.

Lagstadiesatsningen som ocksé finansieras via Skolverket
syftar till att ge lararna mer tid at eleverna.

" Skolrestaurangerna ska fortsatta
utvecklas

BIN, STN

Restauranger har malats om. Nya buffévagnar och
serveringsdiskar har kopts in. Tavlor med matbilder fran
verksamheterna pryder vaggarna i restauranger. Kupolens
lunchrestaurang har renoverats.

+" Projektet med skolmat lagad frén
grunden och med mer ekologiska och
klimatsmarta livsmedel ska
permanentas

STN

Projektet har permanentats. Utveckling fortgar med gasten i
fokus. Under 2016 har det gjorts en vaxling mot att anvanda
mer kyckling istéllet for notkott. Flera lokala leverantorer har
ocksa tillkommit och idag finns atta stycken.

+" Arbetet med att forebygga franvaro i
skolan ska fortséatta

BIN

Olika projekt pagar for att n& de elever som av olika
anledningar uteblir fran skolan.
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Omsorg och trygghet

Bedémning av resultatmal

Resultatmal Kommentar

. Omsorgen for aldre och For att moéta kommande behov av bostéader for @ldre och

funktionsnedsatta ska byggas ut efter
behov

VON

personer med funktionsnedséattningar har beslut fattats om
byggnation av ett nytt aldreboende samt byggnation av
bostader med sarskild service. Antalet platser pa olika
boenden utgar fran de behov som framkommit vid
brukarinventering for funktionshinderomradet samt den
framtidsanalys som &r presenterad i rapporterna Case 2030
och Katrineholms kommuns boendestrategi. Det finns behov
av fler demensplatser och vard- och omsorgsforvaltningen
planerar darfor att stalla om platser pa sarskilt boende till
demensplatser under 2017.

Okad trygghet for hemtjanstens
brukare

VON

En hégre andel av kvinnorna och mannen som har hemtjanst i
Katrineholm uppger att de kanner sig trygga jamfoért med
landet som helhet. Totalt k&nner sig 87 procent ganska eller
mycket trygga med att bo hemma med stdd av hemtjansten.
Hemtjansten arbetar kontinuerligt fér att uppna en 6kad
trygghet for brukarna, bland annat genom olika insatser for att
Oka personalkontinuiteten. Personalkontinuiteten har
forbattrats jamfort med foregdende ar och jamfort med 6vriga
kommuner. Matningen av personalkontinuitet omfattar bade
kommunala och privata utférare inom hemtjansten.

Fortsatt utveckling av service och
omvardnad fér hemtjanstens brukare

STN, VON

De personer som har hemtjanst i Katrineholm &r néjda med
det stod de far. Resultaten fran nationella undersokningar ar
fortsatt bra jamfort med tidigare ar. Hemtjansten arbetar i ett
innovationsprojekt for att utveckla hemtjansten ytterligare.
Service- och teknikforvaltningen utvecklar lunchlddan med
malsattningen att bli bast i Sverige.

Fortsatt utveckling av vard och omsorg
for aldre i sarskilt boende

STN, VON

De personer som bor pa sarskilt boende for dldre Katrineholm
ar nojda med det stod de far. Resultaten fran nationella
undersokningar ar fortsatt bra jamfort med tidigare ar. Inom
ramen for service- och teknikforvaltningens arbete for att
utveckla maltiderna har maltidsobservationer genomforts
under &ret. Ett pilotprojekt har drivits under hosten dar
vardpersonal haft méjlighet att dta sociala maltider
tillsammans med brukarna.

Minskad risk for undernéring for
aldreomsorgens brukare

STN, VON

Det ar viktigt att fa i sig tillrackligt med naring for att kunna ma
s bra som mojligt. Antalet riskbedémningar utifrdn den
nationella kvalitetsregistret Senior alert fortsatter att sjunka,
jamfort med tidigare &r. Matningarna under 2016 visar att
omkring hélften av brukarna som fatt en riskbedémning
beddms ha risk for undernaring, av kvinnorna ar det en nagot
hdgre andel &n av ménnen. Av dem som riskerar undernéring
ar det drygt halften som har en planerad férebyggande atgard,
andelen &r nagot hogre bland man an bland kvinnor.

Tva ganger per &r mats nattfastan pa kommunens sarskilda
boenden for aldre. Nattfastan &r tiden mellan en dags sista
mal och foljande dags forsta mal. Malet &r att nattfastan ska
vara kortare &n 11 timmar, vilket uppnaddes for 39 procent av
brukarna enligt héstens matning, nagot farre personer jamfort
med varen 2016. Eftersom malet for nattfastan ar andrat fran
13 till 11 timmar kan jamforelser inte goras med foregdende
ar.

Fortsatt utveckling av vard och omsorg
for personer med funktionsnedséttning

VON

Generellt & de mé&n och kvinnor som har stéd inom
funktionshinderomradet trygga och noéjda med den omsorg de
far. For att utveckla verksamheterna och stodet till brukarna
bedriver vard- och omsorgsforvaltningen flera olika
utvecklingsarbeten. Ett utvecklingsomrade &r att brukarna
behodver k&nna sig mer delaktiga i planeringen i de insatser de
far.
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Resultatmal Kommentar
Barn och ungdomar i behov av stod Arbete med forebyggande aktiviteter och projekt som riktar sig
frdn socialnamnden ska i 6kad till barn, ungdomar och deras familjer pagar i samverkan
utstrackning upptéckas tidigt och fa mellan bildningsforvaltningen, socialférvaltningen, kultur- och
insatser dar barnets behov sétts i turismforvaltningen och vard- och omsorgsférvaltningen.
centrum Socialnamnden arbetar ocksa standigt med barnperspektivet i
BIN. KTN. SOCN alla typer av arenden. Arets infléde av LVU-&renden visar

dock att det finns en problematik att namnden ofta far
kannedom om riskerna forst nar nagot redan har intraffat inom

familjen.
. Fortsatt utveckling av socialnéamndens Socialndmnden arbetar med standiga forbattringar dar
insatser utifran den enskildes behov verksamheten ska utvecklas efter de behov som finns bland
SOCN invanarna i Katrineholm. Fokus ar att hitta

hemmaplanslésningar s att invanarna kan fa vard och
omsorg i sin hemkommun.

Okad trygghet och sékerhet for Kommunen samverkar kontinuerligt med andra aktorer, t.ex.
kommunens invanare BROSK, polisen och raddningstjansten, for att uppna en 6kad
KS. BIN. KTN. STN. VON. VSR trygghet och sakerhet. Lopande arbete sker ocks& med

identifiering och atgard av platser som kan upplevas otrygga,
genom trygghetsvandringar, klottersanering, forbattrad
belysning med mera.

Den samlade bedomningen utifran tillganglig statistik ar att
resultatmalet uppfylls delvis. Polisens trygghetsundersokning
2015 visade pa samre resultat &n 2013, sarskilt for kvinnor.
Samtidigt minskade antalet anmalda valdsbrott 2015 jamfort
med féregdende ar. Antalet skadade i olyckor som foranlett
insats fran raddningstjansten har okat under 2016. Andelen
olyckor dar raddningstjansten kommer fram inom malsatt tid
ligger pa en fortsatt hog niva. Fler invanare har utbildats i fore-
byggande och olycksavhjalpande tgarder &n foregéende Ar.

Bedodmning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag Kommentar
Den enskildes mdjligheter att valja vem De som har hemtjénst kan valja vilken utférare som ska utféra
som ska utféra vard och omsorg samt beviljade insatser. Alla utférare som utfér hemtjénstinsatser ar
vad dessa insatser ska innehalla och godkanda av vard- och omsorgsnamnden. De personer som
omfatta ska starkas har hemtjanst planerar hur och nér insatserna ska genomféras
VON tillsammans med en kontaktpersonal. Detta dokumenteras i en

genomfoérandeplan som vard- och omsorgspersonalen féljer
nar de utfor insatserna. Vard- och omsorgsforvaltningen foljer
upp genomférandeplanerna bade kvantitativt och kvalitativt.

«” Kommunens mgjligheter att erbjuda En tillganglighetsinventering &r genomfoérd. Inventeringen visar
tillgénglighetsanpassade bostéader, att flerbostadshusen i Katrineholm har en 1ag tillganglighet,
saval kommunagda som privata, ska endast 21 procent av lagenheterna &r tillgangliga med rullstol
inventeras och 32 procent ar tillgangliga med rollator. Jamfért med andra
KS, VON, KFAB inventerade kommuner &r tillgangligheten 1ag. Den viktigaste

atgarden ar att prioritera entréer for att mojliggora for aldre
och funktionshindrade att ta sig in och ut ur fastigheten. Detta
kan ofta enkelt tgardas nar behovet uppstar.

Lagst andel rullstolstillgangliga lagenheter finns pa Soder, pa
Norr och pa landsbygden. Lagst andel rollatortillgangliga
lagenheter finns p& Norr och pa Soder. De ar ocksa de
omraden som har storst andel gj tillgangliga lagenheter.
Kommunen har en fastighetsdatabas déar flerbostadshusens
tillganglighet &r registrerad.

" Personaltitheten i aldreomsorgen ska Statliga stimulansmedel har bidragit till att véard- och
Oka och hemtjansten forstéarkas omsorgsforvaltningen utokat med 14 tjanster inom
VON aldreomsorgen. Okningen har gett fler underskoterskor i

nattpatrullen, natt pa vardboendena Strandgarden och
Norrglantan samt tva sjukskotersketjanster.

Vard- och omsorgsforvaltningen har anstallt fler pesoner inom
hemtjansten for att kunna técka upp vakanser vid till exempel
sjukskrivningar.
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Uppdrag

Kommentar

" Deltagare i daglig verksamhet ska fa

hoéjd habiliteringsersattning
KS, VON

Habiliteringsersattningen fér man och kvinnor som har
sysselsattning héjdes 2015. Detta skedde efter att vard- och
omsorgsforvaltningen konstaterat att personernas 6vriga
ersattningar inte paverkades.

Det framgangsrika arbetet kring
innovationer och annan
verksamhetsutveckling ska fortga

SOCN, VON

Socialnamnden fortséatter att arbeta utifran forbattringshjulet
och sténdiga forbattringar i syfte att utveckla verksamheten.

Inom hemtjansten pagar ett innovativt utvecklingsarbete dar
personalens idéer tas till vara.

For att stodja kvalitetsarbetet ska
kompetensutvecklingen av personalen
fortsétta och handledningen uttkas

SOCN, VON

Socialférvaltningen har under aret arbetat aktivt for att alla
medarbetare ska ha en individuell kompetenshojande plan.
Standigt arbete sker genom en verksamhetsnéra ledning och
stdd genom chefer, verksamhetsledare och mentorer. En ny
introduktionsplan for nyanstéllda har faststallts.

Inom vard- och omsorgsférvaltnngen far omsorgspersonalen
regelbundet handledning av sjukgymnaster och
sjukskoterskor.

Fardtjansten ska forbéttras for okad
trygghet och hogre kvalitet

VON

Ett nytt avtal for fardtjanst har upphandlats. Avtalet galler fran
1 januari 2017 och stéller hogre krav pa aktuella leverantorers
personal som till exempel ska ha utbildning inom olika
diagnoser, bemétande och geografisk kompetens. Invanarna
lamnar manga synpunkter pa hur fardtjansten fungerat.

Kommunen ska fortsatta att utveckla
stodet till anhdriga

VON

Anhorigstodet utvecklar och anpassar sina aktiviteter utifran
malgruppens dnskemal och behov.

Kommunen ska prioritera forebyggande
insatser mot ungas missbruk av alkohol
och narkotika och intensifiera det
uppsotkande arbetet bland ungdomar

KS, BIN, SOCN

P& kommunens 7-9 skolor och gymnasieskolor pagar projektet
tobaksfri skoltid. En del av samverkansavtalet mellan kommun
och polis beskriver hur skolan arbetar aktivt med ANDT-fragor
for att forebygga anvandandet av alkohol och droger. Arbetet
som genomfors foljs upp och kommuniceras i Brotts- och
skadeférebyggande radet.

Socialndmndens verksamhet ungdomssupport (som nu bytt
namn till Ungdomsenheten) har fortsatt samarbeta med
skolorna i syfte till att sprida information om konsekvenserna
av alkohol- och drogkonsumtion. Det férebyggande arbetet
har genomforts i form av forelasningar, informationsméten och
direkta samtal med elever/unga samt foraldrar.

Kultur, idrott och fritid
Bedémning av resultatmal

Resultatmal Kommentar

Fler invanare ska delta aktivt i kultur-,
idrotts- och fritidslivet

BIN, KTN, STN, SOCN, VON

Tillaggsfragor i SCB:s medborgarundersokning hosten 2016
visar att av invanarna upplever sig 45 procent vara delaktiva i
kulturlivet (fler kvinnor &n man) och 40 procent delaktiga i
idrottslivet (ingen skillnad mellan kénen). Genom stéd till
foreningslivet mojliggér kommunen for fler invanare att aktivt
utva kultur-, idrotts- och fritidsverksamhet. Vid sidan om den
I6pande verksamheten pa kulturhuset Angeln och inom Ung
kultur och fritid bidrar ocksa kultur- och turismférvaltningens
arligen aterkommande aktiviteter som Kulturdag for barn samt
Kulturafton. Vard- och omsorgsférvaltningens verksamheter
arrangerar olika aktiviteter dar brukarna kan delta.
Bildningsférvaltningen bidrar till malet genom att arbeta med
aktiviteter utifran kulturstrategin for barn och unga och genom
att erbjuda fritidskurser p& Komtek och Kulturskolan.
Kommunen erbjuder ocksa fritidsaktiviteter fér barn och unga
genom bland annat Katrineholm Summerclub.
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Resultatmal

Kommentar

Goda méjligheter till en innehallsrik och
aktiv fritid i Katrineholms kommun

BIN, KTN, STN, VON

Ett rikt utbud inom kultur- och turism- samt service- och
tekniknamndernas verksamhetsomraden ger mojlighet till aktiv
fritid. Satsningar pa Sportcentrums utveckling (t.ex. nytt golv i
matcharenan, nya omkladningsrum i simhallen) och
upprustning av friluftsbad och motionsspar ckar mojligheterna
till en aktiv fritid. Infér 2017 har beslut fattats om att bygga ett
Idrottens Hus pa Backavallen, fortsatt ombyggnad av
Duveholmshallen och en Black Box for teater i Lokstallet.
Ocksa inom vard- och omsorgsforvaltningens verksamheter
finns det goda mdjligheter till en aktiv fritid for de som vill.
Medborgarundersokningen 2016 visar att andelen invanare i
Katrineholm som &r néjda med fritidsmojligheterna i
kommunen har minskat n&got jamfort med 2014, men &r i niva
med genomsnittet for andra kommuner.

Kulturverksamheter som invanarna &ar
nojda med

BIN, KTN, VON

Medborgarundersokningen 2016 visade att invanare i
Katrineholm generellt & mer ndjda med kulturverksamheterna
i kommunen &n genomsnittet for andra kommuner. Kvinnor &r
i genomsnitt ndgot mer néjda &n man. Andelen som &r néjda
med bibioteksverksamhet och med utstéllnings- och
konstverksamheter &r i stort sett oférandrad jamfort med
undersokningen 2014 medan andelen som &r néjda med
teaterforestallningar, konserter och kulturutbud fér barn och
unga har minskat nagot. En mycket hog andel av dem som tar
del av kultur- och turismférvaltningens kulturutbud fér unga ar
néjda med verksamheten. Vard- och omsorgsforvaltningens
Festival for mogna &r ett arrangemang som vaxer varje ar och
som invanarna ar nojda med.

. Sportcentrum ska ha néjda utbvare och
besokare

STN

Tidigare kundundersokningar pekar pa stor néjdhet med
Sportcentrum.

. Forbattrade mojligheter att delta i
sociala aktiviteter for brukare i
aldreomsorgen

STN, VON

Kommunens &ldreboenden erbjuder manga aktiviteter varje
vecka for de boende. | samverkan med service- och
teknikforvaltningen har ocksa en mangd aktiviteter i samband
med maltider genomforts under aret - till exempel
utematlagning, kraftskivor, Nobelmiddag med mera.
Motesplats har 6ppnats i Skéldinge. En tradgardsmastartjanst
bidrar ocksa till sociala aktiviteter.

Jamstallda kultur- och
fritidsverksamheter

BIN, KTN, STN, VON

Kultur- och turismnamnden verkar for jamstallda
kulturverksamheter via féreningsbidragen. Inom Perrongens
verksamhet uppnas malet om en jamnare kénsfordelning
bland deltagarna. Bildningsforvaltningen jobbar aktivt med
jamstalldhet utifran férvaltningens handlingsplan. Vard- och
omsorgsforvaltningen strévar efter att erbjuda olika aktiviteter
som kan passa som manga som mdgjligt oavsett vilka
forutséattningar personerna har. | det nya reglementet for
service- och tekniknamndens féreningsbidrag ges storre
maojligheter att styra bidragen for att uppmuntra bland annat
jamstalldhet.

Andelen invanare med goda
levnadsvanor ska 6ka

KS, BIN, KTN, STN, VIAN, VON

Grunden for uppnd malet har lagts under aret genom att ett
nytt styrdokument "En god hélsa for alla barn och ungdomar i
Katrineholms kommun — utmaningar 2017 — 2019” har
utarbetats och antagits av kommunfullmaktige. Ett rikt kultur-
och fritidsliv och ett aktivt stod till féreningslivet bidrar till battre
levnadsvanor. Ett aktivt folkhalsoarbete pagar ocksa inom
kommunens olika forvaltningar. P& kommunens 7-9 skolor och
gymnasieskolor pagar projektet tobaksfri skoltid. Service- och
teknikférvaltningen méter fortldpande upp foéreningar och
medborgare for att informera om folkhalsofrdgor. Namndens
idrottspolitiska program stéller ocksa tydliga krav kring arbete
mot alkohol, tobak och droger samt for god folkhalsa. Vard-
och omsorgsforvaltningen arbetar med hélsoframjande
forhallningssatt. Viadiakt genomfoér en halsoskola riktad till
nyanlanda. Inom ramen for sfi har forvaltningen ocksa fortsatt
med foréldrakurser.
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Bedomning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

" Lokstallarna ska utvecklas ytterligare.
Verksamheten ska breddas for att
valkomna alla ungdomar i kommunen
till aktiviteter for, av och med unga

KTN

Kultur- och turismnamnden genomférde under 2015 en
forstudie gallande att bygga om delarna av stallarna till en sk
Black Box (teaterlokal). Kommunfullméktige beslutade darefter
att ge kultur- och turismnamnden i uppdrag att sdka bygglov
for genomférandet av projektet. Bygglov for andrad
anvandning ar beviljat och forberedelser for bygget har
paborjats efter kommunfulmaktiges budgetbeslut i november
2016.

& Kommunens lasframjande arbete ska
fortsatta

BIN, KTN

Varje &r genomfors olika lasframjande aktiviteter i samverkan
mellan bildningsférvaltningens sprakutvecklare och personal
frAn kultur- och turismférvaltningen.

Bibblix, en boktipsarapp for barn mellan 6 ch 12 ar
introducerades i juni 2016. Resultatet &r en 6kning av andelen
e-lan gjorda av malgruppen fran mindre an 1 procent till

59 procent, vilket bor ses som ett mycket lyckat resultat. |
antal utlan innebar det en okning fran valdigt fa till drygt 6 200
1an. Bibblix bidrar till maluppfyllelsen for samtliga lasframjande
resultatmal avseende barn.

Under 2017 kommer samarbetet mellan kultur- och
turismférvaltningen och bildningsférvaltningen avseende
forskolan att formaliseras.

" Filial- och skolbiblioteken ska bevaras
och utvecklas

BIN, KTN

Inférandet av sjalvbetjaningsautomater (RFID) innebér att in-
och utlaningsstatistik kan sakerstéllas, ett viktigt
arbetsredskap for skolbibliotekarierna, statistik som idag ar
inkorrekt och missvisande. De forsta tre automaterna
levererades i slutet av 2016.

+" Mobjligheten att erbjuda plats i
kommunen at en forfoljd konstnar eller
forfattare genom det sa kallade
fristadssystemet ska utredas

KTN

Utredning genomford.

Det ska finnas tillgang till
aktivitetsparker och andra typer av
anlaggningar som inbjuder till motion
och spontanidrott i alla delar av
kommunen

KS

Arbete pagar. Under 2016 har tva aktivitetsparker fardigstallts
i Valla samt Julita, under 2017 anlaggs en aktivitetspark i
Strangsjo. Upprustning av motionsspar, friluftsbad och
lekplatser gors i alla kommundelar.

De samarbetsavtal som finns med
foreningar om skotsel av anlaggningar
och elljusspar ska ses dver sa att
verksamheterna kan utvecklas positivt

STN

Arbetet har pabdrjats. Ansvaret for fragan delas mellan
service- och teknikférvaltningen och
samhallsbyggnadsférvaltningen.

Hallbar miljo
Bedémning av resultatmal

Resultatmal

Kommentar

Okad andel miljobilar i kommunens
verksamheter

KS, BMN, VON, KTN, STN, BIN, VIAN,
SOCN, KFAB

Andelen miljobilar av det totala antalet bilar i
kommunkoncernen uppgar till 46 procent 2016 enligt métning
inom ramen fér Kommunens Kvalitet i Korthet, KKiK, vilket &ar
samma niva som foregdende ar. Jamfort med andra
kommuner har Katrineholm en hdg andel miljobilar i
kommunkoncernen, snittet for alla deltagande kommuner &r
33 procent. | december blev ett nytt avtal fér fordon klart. |
detta avtal finns bade elbilar och gasbilar med.
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Resultatmal

Kommentar

Kommunens energifdrbrukning ska
minska

KS, BMN, VON, KTN, STN, BIN, VIAN,
SOCN, KFAB

KFAB arbetar kontinuerligt med att energieffektivisera
bostader och lokaler genom modernisering av teknisk
utrustning, optimering av system och information till
hyresgéaster. Som en del av energieffektiviseringsarbetet i
kommunen fortsatter ocksa byte av gatubelysningsarmaturer
till LED.

Minst hélften av matavfallet ska
behandlas biologiskt sa att energi och
néring tas till vara

STN, KVAAB

Separerad matavfallsinsamling for hushallen har inférts under
varen 2016. En plockanalys har genomforts under hdsten av
SVAAB. Undersokningen visar att 54 procent av uppkommet
matavfall sorteras i den gréna pasen och behandlas biologiskt
sd att naringsamnen och energi tas tillvara. Detta &ar redan nu
ett mycket bra resultat pa nationell basis. En del matfall tas
ocksa tillvara genom hemkompostering, som dock inte ar lika
effektivt ur miljosynpunkt.

Inom service- och teknikforvaltningen har &rets tvd méatningar
av matsvinn i skolorna genomforts med gott resultat.

Andelen sjoar med god ekologisk
status ska tka

KS, BMN, STN

Nésta provtagning sker 2017. Andelen sjdar med god
ekologisk status var 16 procent i matningen 2015. Arbetet
med att férbattra vattenkvaliteten i Oljaren, Kolsnaren och
Viren fortsatter. Strukturkalkning av &kermark kring Kolsnaren
och Viren har paboérjats under sensommaren. Service- och
teknikférvaltningens skogsbruk ar FSC-certifierat.

Skyddad natur ska bevaras for att
framja biologisk mangfald
KS, STN

Inkop av Forssjo rekreationsomrade har gjorts for att framja
den biologiska mangfalden. Arbetet pagar. Areal reservat och
biotopskydd uppgar till 656 ha (2015). Skonsammare
skogsavverkning med hast provas i liten skala.

Fortsatt utveckling av klimatsmarta och
ekologiska maltider i kommunens
maltidsverksamhet inom férskola, skola
och aldreomsorg

BIN, STN, VON

Under 2016 har arbetet kring klimatsmarta och ekologiska
maltider, som tidigare bedrevs i projektform, permanentats i
den dagliga driften.

Okat gastfokus i kommunens
maltidsverksamhet inom férskola, skola
och aldreomsorg

BIN, STN, VON

Utfallen av kundenkéterna inom férskola/skola och inom
aldreomsorgen har sammanstéllts och visar att kundnojdheten
gallande maten och maltidsverksamheten har okat.
Bildningsforvaltningen och service- och teknikforvaltningen
samarbetar kring maltider i forskola och skola. De personer
som bor p&d kommunens &aldreboenden &r néjda med maten
och ser maltiderna som en trevlig stund pa dagen.

Beddmning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

" Parallellt med myndighetsutévning och

tillsyn ska kommunen ge information
och rad till invanare och féretag, bland
annat kring miljhéansyn och
energieffektivisering

KS

Ett kontinuerligt arbete pagar inom ramen fér kommunens
energiradgivning och miljctillsyn.

Avfallshanteringen ska forbattras
genom inférande av "gréna pasen” fér
utsortering av matavfall sa att miljo-
vanlig energi och naring kan tas tillvara

KVAAB

Separerad matavfallsinsamling har inforts under varen 2016.

Kommunen ska 6ka tillgangligheten till
naturen, bedriva ett aktivt naturvards-

arbete och forvalta natur och parker pa
ett satt som framjar biologisk mangfald

KS, STN

Arbetet pagar. En Skolskog haller pa att anlaggas i samarbete
med bildningsnamnden. Den ska fungera som ett uteklassrum
for att sprida kannedom om skog och natur. Planering pagar
ocksa for ett friluftsomrade i Forssjo.

Ny bebyggelse ska lokaliseras och
utformas pa ett miljpanpassat sétt

KS, KFAB

Arbetet pagar.
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Ekonomi och organisation

Bedémning av resultatmal

Resultatmal Kommentar

Resultatet ska uppga till minst en
procent av skatteintékterna

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Malet att resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintakterna uppnas i och med att resultatet uppgar till
39,4 mnkr, vilket motsvarar 2,0 procent av skatteintékterna.

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka
snabbare an skatteintakterna

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Nettodriftkostnaderna har under perioden okat 4,6 procent
medan skatteintékter och utjamning 6kat 5,6 procent.

Avskrivningar ska under planperioden
inte ta mer &n tre procent av
driftbudgeten

KS

Avskrivningarna uppgar till 2,7 procent av driftoudgeten.

Kommunens lokalresurser ska
utvecklas fér 6kad funktionalitet,
kostnadseffektivitet och kundnéjdhet

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB

KFAB:s kundundersokning hosten 2016 visar pa 6kad
kundnéjdhet inom omradet kommunala verksamhetslokaler,
NKI har okat till 64 jamfort med 61 i matningen 2014. Arbete
med framtagande av en lokalférsorjningsplan har paborjats
och ett langsiktigt samarbete mellan KFAB och kommunen
sker avseende hantering av lokaler som kommunala
verksamheter lamnar. Atgarder for 6kad funktionalitet,
kostnadseffektivitet och kundndéjdhet har vidtagits i flera av
kommunens lokaler.

Kommunens tillganglighet per telefon
och e-post ska forbattras

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Kommunens tillganglighet per telefon och e-post méts arligen
inom ramen for Kommunens Kvalitet i Korthet. Enligt
matningen hosten 2016 har tillgangligheten forbattrats bade
per e-post och telefon. Aven nar det géller bemétande per
telefon har Katrineholms kommun goda resultat. Under aret
har vaxeln och kommunens registratorer tagit fram forslag till
fortsatta atgarder for forbattrad tillganglighet per telefon
respektive e-post. Aktivt arbete pagar pa flera forvaltningar.

Tydlig och effektiv kommunikation

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Katrineholms kommun har under flera ar haft goda resultat i
SKL:s undersdkning av kommunernas webbsidor. Ett
kontinuerligt och aktivt arbete pagar inom férvaltningarna for
att utveckla den externa och interna kommunikationen.

Okat medarbetarengagemang

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Medarbetarengagemang mats inom ramen fér kommunens
medarbetarundersdkning. Det senaste tillgangliga resultatet ar
frdn 2015. Jamfort med undersokningen 2013 hade resultatet
forbattrats for alla tre delindex; ledarskap, motivation och
styrning. Arbete pagar inom forvaltningarna for fortsatt
utveckling. Nésta undersokning gérs 2017.

Tryggad personalférsérjning genom
utvecklad rekrytering

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Under aret har utvecklingsarbete fortgatt for att skapa ett
strategiskt och langsiktigt arbete for att sakra
personalférsorjningen. Arbetet med att kvalitetsakra
rekryteringsprocessen pagar med fokus pa att kommunen ska
vara attraktiv for presumtiva medarbetare och chefer. Inom
forvaltningarna pagar insatser med utgangspunkt fran
kompetensforsorjningsplaner och kompetensbaserad
rekrytering.

Minskad sjukfranvaro
KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Jamfort med foregdende har den totala sjukfranvaron okat
under 2016. Sjukfranvaron har 6kat bade fér kvinnor och man.
Langtidssjukfranvaron utgor en allt stérre andel av den totala
sjukfranvaron for kvinnor. Arbetet med att sanka sjukfranvaron
ar en prioriterad fraga for férvaltningarna.
Kommunledningsforvaltningen har &ven starkt upp samarbetet
med foretagshéalsovarden.
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Bedomning av uppdrag i kommunplanen

Uppdrag

Kommentar

v

Under mandatperioden ska arbetet
med att effektivisera den kommunala
organisationen fortsétta

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Arbete pagar inom samtliga forvaltningar.

Inom kommunledningsforvaltningen har en omorganisation
genomfoérts under 2016. Arende- och dokumenthanteringen
har utvecklats genom LEX2.

Katrineholms bibliotek har sen i januari ett nytt arbetssatt for
Okad trygghet, service och utbud pa Kulturhuset Angeln.

Service- och teknikndmndens planerade verksamhetsflytt till
kvarteret Radmannen forvantas leda till en rad
synnergieffekter, kvalitetsférbattringar och
effektiviseringsmdjligheter for verksamheten.

Viadidakt har sedan 1 januari 2016 en ny organisation for att
skapa forutsattningar for en mer effektiv verksamhet. Under
2016 har verksamhetens lokaler minskats i Kullbergska huset.
Lokaler inom vuxenutbildningen har ocksa delvis rustats for ett
effektivare nyttjande av lokalytorna.

Vard- och omsorgsforvaltningen forbereder en omorganisation
varen 2017. Malet ar att fa en tydligare struktur och farre
chefsnivaer. Cheferna omfordelas sa att det blir fler
enhetschefer och antalet understéllda per chef minskar.
Rekrytering av nya verksamhetschefer ar klar och anpassning
av organisationen pagar.

Genom vidareutveckling av e-tjanster
och e-forvaltning ska servicen till
invanare och foretag forbattras

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

En ny e-tjanstplattform har installerats vilket ger 6kade
mojligheter att erbjuda e-tjanster som skapar mervarde for
bade invanare och den interna administrationen. Den nya e-
tjanstplattformen kommer att lanseras i mars 2017 under
GetOnLine-week. Plattformen kommer fran start innehalla 36
e-tjanster, varav 17 &r nya. Samtliga férvaltningar deltar i
arbetet med att utveckla befintliga och nya e-tjanster.

Exempel pa ett par redan inforda och uppskattade nya e-
tjanster ar Bibblix, en app fran biblioteket for barn 6-12 ar for
att lasa e-bocker direkt i surfplatta eller mobil, och Felanmalan
Katrineholm, ett app-baserat system for felanmélan och
synpunkter rérande stads-, gatu-, eller friluftsmiljéer.

" Vartannat &r ska SCB:s Katrineholms kommun har deltagit i SCB:s
medborgarundersokning genomforas medborgarundersokning hosten 2014 och hdsten 2016.
KS

& Arbetet for att 6ka mojligheterna att g& Som ett led i att 6ka kommunens attraktionskraft har beslut

fran deltid till heltid ska fortsatta
KS

tagits om inférandet av heltid som norm i Katrineholms
kommun. Frén 1 januari 2017 ska alla nyrekryteringar samt
visstidsanstallningar langre an tre manader anstéllas pa heltid.
Fran 1 juli 2018 ska alla medarbetare ha en heltidstjanst med
mdjlighet att vélja en lagre sysselsattningsgrad.

<

Arbetet for att minska omfattningen av
sa kallade delade turer ska fortséatta

KS

Omfattningen av delade turer kommer foljas upp inom ramen
for inférandet av heltid som norm.

Kommunen ska ha ett aktivt
jamstalldhets- och
likabehandlingsarbete

KS, BIN, BMN, KTN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Ett aktivt jamstalldhets- och likabehandlingsarbete pagar
I6pande inom samtliga forvaltningar.

P& uppdrag av kommunfullméktige genomfor kultur- och
tursimférvaltningen ett tredrigt vidareutbildningsprojekt kring
HBTQ-fragor for samtliga anstéllda i kommunen.

| SKL:s jamstéalldhetsrapport ligger Katrineholm pa plats 26 i
rankingen av landets kommuner. Under februari 2017 kommer
Katrineholms kommun underteckna CEMR, den europeiska
deklarationen for jamstalldhet. En kommundvergripande
handlingsplan ska darmed tas fram, vilket ger ytterligare
verktyg i det fortsatta arbetet.
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Kommunplan 2015-2018

Sju malomraden:

Tillvaxt, jobb och egen forsorjning
Attraktiva boende- och livsmiljoer
Utbildning

Omsorg och trygghet

Kultur, idrott och fritid

Hallbar miljo

Ekonomi och organisation
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Ur fOorordet

“Tillsammans med Vision 2025 och éversiktsplanen visar kommunplanen
den langsiktiga inriktningen for kommunens dvergripande planering. |
kommunplanen anges overgripande mal och resultatmal for hela
mandatperioden.

Kommunplanen kommer ligga till grund fér kommunens arliga
overgripande planer med budget, for nAmndernas planer med budget och
for agardirektiven till de kommunala bolagen.

Den kommer ocksa att ligga till grund for den arliga uppfoljningen

i delarsrapporter och arsredovisningar. Kommunplanen &r saledes ett
av de viktigaste instrumenten for att sakra den politiska mal- och
resultatstyrningen av de kommunala verksamheterna. Den kommer
ocksa att utvarderas i sarskild ordning 2016 och 2018.”

. Katrineholms kommun \




Halvtidsuppfoljning

Baseras pa kommunens delarsrapport 2016 och underlag for
arsredovisning 2016

Innehaller en bedémning av resultatmalen i kommunplanen och
av de uppdrag som framgar i kommunplanens textavsnitt

Totalt ar det 55 resultatmal och 53 uppdrag som bedéms och
kommenteras

Kommunplanen kommer att foljas upp pa motsvarande satt
varen 2018

) Katrincholms kommun \




Laget i halvtid

Resultatmal i kommunplan 2015-2018, Uppdrag i kommunplan 2015-2018,
bedémning i halvtid bed6émning i halvtid
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Resultatmal

® Ytterligare forbattrat foretagsklimat

® Okad branschbredd i det lokala naringslivet

® Véaxande handel och bestksnaring

® Fler nystartade foretag

® Fler ungdomar ska starta UF-foretag

® Tillgangen till fiberbaserat bredband ska oka
® Okat bostadsbyggande

® Andelen nojda hyresgaster hos KFAB ska 6ka

® Till- och frangangligheten i kommunala lokaler
ska Oka

® Fortsatt bra kommunikationer

® Forbattrad standard pa gator, vagar, gang-
och cykelvagar

® Forskolan ska byggas ut efter behov
® Den digitala delaktigheten ska oka i alla aldrar

® Omsorgen for aldre och funktionsnedsatta
ska byggas ut efter behov

® Okad trygghet for hemtjanstens brukare

Fortsatt utveckling av service och
omvardnad for hemtjanstens brukare

Fortsatt utveckling av vard och omsorg for
aldre i sarskilt boende

Fortsatt utveckling av socialnamndens
insatser utifran den enskildes behov

Goda mojligheter till en innehallsrik och aktiv
fritid i Katrineholms kommun

Sportcentrum ska ha ndjda utévare och
bestkare

Forbattrade mojligheter att delta i sociala
aktiviteter for brukare i &ldreomsorgen

Minst halften av matavfallet ska behandlas
biologiskt sa att energi och naring tas till vara

Skyddad natur ska bevaras for att framja
biologisk mangfald

Fortsatt utveckling av klimatsmarta och
ekologiska maltider i kommunens
maltidsverksamhet inom forskola, skola och
aldreomsorg

Okat gastfokus i kommunens
maltidsverksamhet inom forskola, skola och
aldreomsorg

I(atrincholms kommun




® Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintdkterna

® Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare
an skatteintakterna

® Avskrivningar ska under planperioden inte ta
mer an tre procent av driftbudgeten

® Kommunens lokalresurser ska utvecklas for
Okad funktionalitet, kostnadseffektivitet och
kundngjdhet

® Kommunens tillganglighet per telefon och e-
post ska forbattras

® Tydlig och effektiv kommunikation

Uppdrag

® For att ge unga battre forutsattningar pa
arbetsmarknaden ska kommunen varije ar i
samarbete med naringslivet erbjuda
sommarjobb

® Kommunen ska paverka tele- och
internetoperatdrerna att tacka de sista vita
mobil- och bredbandsflackarna inom
kommunen

® Under mandatperioden ska det pagaende

arbetet med oOversiktsplanen for landsbygden
slutféras samtidigt som arbetet med att
forverkliga intentionerna i den antagna
oversiktsplanen for staden ska inledas

Kommunen ska fortsatta satsningen pa
offentlig konst

Barngruppernas storlek ska minska

Kommunen ska ha en gemensam laxpolicy
for skolan

Lovskolor ska genomféras for att ytterligare
starka forutsattningarna for alla elever att na
malen

Skolor ska byggas/byggas ut dar det ar
nodvandigt, bade for att méta behoven nar
Katrineholm vaxer och for att kunna skapa
mindre klasser i de lagre arskurserna

Skolrestaurangerna ska fortsatta utvecklas

Projektet med skolmat lagad fran grunden
och med mer ekologiska och klimatsmarta

I(atrincholms kommun

livsmedel ska permanentas



® Arbetet med att férebygga franvaro i skolan
ska fortsatta

® Kommunens mdjligheter att erbjuda
tillganglighetsanpassade bostader, saval
kommunagda som privata, ska inventeras

® Personaltatheten i dldreomsorgen ska 0ka
och hemtjansten forstarkas

® Deltagare i daglig verksamhet ska fa hojd
habiliteringsersattning

® Det framgangsrika arbetet kring innovationer
och annan verksamhetsutveckling ska fortga

® Kommunen ska fortsatta att utveckla stodet till
anhoriga

® Kommunen ska prioritera forebyggande
insatser mot ungas missbruk av alkohol och
narkotika och intensifiera det uppsdkande
arbetet bland ungdomar

® Lokstallarna ska utvecklas ytterligare.
Verksamheten ska breddas for att valkomna
alla ungdomar i kommunen till aktiviteter for,
av och med unga

® Kommunens lasframjande arbete ska
fortsatta

Filial- och skolbiblioteken ska bevaras och
utvecklas

Mojligheten att erbjuda plats i kommunen at
en forfoljd konstnar eller forfattare genom det
sa kallade fristadssystemet ska utredas

Parallellt med myndighetsutévning och tillsyn
ska kommunen ge information och rad till
invanare och foretag, bland annat kring
miljohansyn och energieffektivisering

Avfallshanteringen ska forbattras genom
inférande av "gréna pasen” for utsortering av
matavfall sa att miljovanlig energi och néring
kan tas tillvara

Under mandatperioden ska arbetet med att
effektivisera den kommunala organisationen
fortsatta

Vartannat ar ska SCB:s
medborgarundersokning genomforas

Arbetet for att 6ka mojligheterna att ga fran
deltid till heltid ska fortsatta

Kommunen ska ha ett aktivt jamstalldhets-
och likabehandlingsarbete

I(atrincholms kommun




Resultatmal

Invanarantalet ska oka till minst 34 000
personer vid mandatperiodens slut

Andelen deltagare i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet som bérjar
arbeta eller studera efter avslutad insats ska
Oka

Trygg och utvecklande forskoleverksamhet

Alla elever ska tidigt klara kunskapsmalen i
skolan

Fler elever ska klara malen i grundskolan och
na hoga resultat

Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan
och na hoga resultat

Andelen elever som mar bra och trivs i skolan
ska 6ka

Hojd utbildningsniva i kommunen

Minskad risk for undernaring for
aldreomsorgens brukare

Fortsatt utveckling av vard och omsorg for
personer med funktionsnedséattning

Barn och ungdomar i behov av stéd fran
socialnamnden ska i 6kad utstrackning
upptackas tidigt och fa insatser dar barnets
behov séatts i centrum

Okad trygghet och sakerhet for kommunens
invanare

Fler invanare ska delta aktivt i kultur-, idrotts-
och fritidslivet

Kulturverksamheter som invanarna ar néjda
med

Jamstallda kultur- och fritidsverksamheter

Andelen invanare med goda levnadsvanor
ska 6ka

Okad andel miljobilar i kommunens
verksamheter

Kommunens energiférbrukning ska minska

Andelen sjoar med god ekologisk status ska
Oka

Okat medarbetarengagemang

Tryggad personalférsorjning genom

I(atrincholms kommun
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Uppdrag

Den som far forsorjningsstod ska ges
moijlighet till arbete eller utbildning istéllet for
passivitet

Det ska vara enkelt for lokala och mindre
aktorer att delta i kommunens upphandlingar
och kommunen ska tillvarata mojligheterna att
stalla sociala och miljomassiga krav

Gestaltningen av kommunens offentliga rum
ska utvecklas genom god och bra ljussattning

Stora Djul6é och Sveaparken/ Sjukhusparken
ska utvecklas

Alla kommundelar ska fa del av férbattringar
och investeringar i utemiljoer och grénytor

Lekparker ska utvecklas till aktivitetsparker
som ar tillgangliga och riktar sig till alla aldrar

Mojligheten att ater ha ett sent tag fran
Stockholm till Katrineholm ska undersokas for
att underlatta for invanarna att ta del av
Stockholms néjesutbud

Kommunen ska verka for att tidtabeller i
kollektivtrafiken blir tillgangliga aven fér
personer med funktionsnedséattning

Investeringar ska goras i bra gang- och
cykelvagar som knyter ihop staden och gor
det enkelt att ta sig mellan olika stadsdelar

Gatumiljoer runt skolor behdver vara bade
sakra och funktionella; en genomgang ska
goras av var det finns behov av
hastighetsbegransningar och forbattrade
avlamningsplatser

Den gamla genomfartsleden ska byggas om
till en trevlig och valkomnande stadsgata

For att starka familjer, bade barn och
foraldrar, vill vi tillsammans med landstinget
utreda och eventuellt starta en familjecentral
dar oppen forskola, socialtjanst, modravard
och barnavardscentral samverkar

| grundskolan ska mindre klasser i de lagre
arskurserna ge lararna mer tid for varje
enskild elev och gora det lattare att ha
ordning och reda i klassrummet

De sarskilda satsningarna pa matematik och
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lAsning ska fortsatta



Gymnasieskolans utbud ska vara anpassat till
arbetsmarknadens och elevernas behov. Sam-
arbetet mellan féretag och skola ska starkas

Skollokaler ska moderniseras och skoltoaletter
rustas upp

Minskad administrationen for larare for att ge
mer tid &t eleverna och fortsatta extra
satsningar pa lararloner

Den enskildes mojligheter att vélja vem som
ska utféra vard och omsorg samt vad dessa
insatser ska innehalla och omfatta ska starkas

For att stodja kvalitetsarbetet ska
kompetensutvecklingen av personalen
fortsatta och handledningen utdkas

Fardtjansten ska forbattras for 6kad trygghet
och hogre kvalitet

Det ska finnas tillgang till aktivitetsparker och
andra typer av anlaggningar som inbjuder till
motion och spontanidrott i alla delar av
kommunen

De samarbetsavtal som finns med féreningar
om skotsel av anlaggningar och elljusspar ska
ses Over sa att verksamheterna kan utvecklas
positivt

Kommunen ska 0Oka tillgangligheten till
naturen, bedriva ett aktivt naturvards-arbete
och forvalta natur och parker pa ett satt som
framjar biologisk mangfald

Ny bebyggelse ska lokaliseras och utformas
pa ett miljdbanpassat satt

Genom vidareutveckling av e-tjanster och e-
forvaltning ska servicen till invanare och
foretag forbattras

Resultatmal

B Andelen studerande som klarar malen i
utbildning i svenska for invandrare ska 6ka

B Andelen kvinnor och man med ekonomiskt
bistand som Overgar till egen férsorjning ska
oka

B Minskad sjukfranvaro

Uppdrag

B Arbetet for att minska omfattningen av sa
kallade delade turer ska fortsatta
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ivande kraften pande och utveckling
for liv, larande o retagsamhet. Lust

ar passion, vilja, ambition. Det 4r ocksa det ,
lustfyllda — det vi lever fér och det vi lever av —
mat, karlek, arbete, gemenskap, upplevelser.
Laget ar ratt — ratt geografiskt och ratt for

handling och férandring. _
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